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LISTA DE SIGLAS E ACRONIMOS

AA — Auto-Avaliacao Institucional

CAA — Comisséao de Auto-Avaliacdo

DEI — Departamento de Ensino e Investigacao

ES — Ensino Superior

GGQ - Gabinete de Gest&o da Qualidade

IES — Instituigdo do Ensino Superior

INAAREES — Instituto Nacional de Avaliagao, Acreditacédo e Reconhecimento de Estudo
do Ensino Superior

PTA — Pessoal Técnico-Administrativo

PAA — Processo de Auto-Avaliagio

RAA — Relatério de Auto-Avaliagdo

RFAA — Relatério Final de Auto-Avaliagao

RPAA — Relatério Provisério/Preliminar de Auto-Avaliagso

SNGQES - Sistema Nacional de Garantia da Qualidade do Ensino Superior
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1 Contextualizagso/Enquadramento
O Instituto Superior Politécnico Evangélico do Lubango, designado em abreviadamente, por

ISPEL, esta localizado no Bairro Comandante Cowboy, Zona da Casa Verde, cidade do
Lubango, Provincia da Huila. E uma instituicio privada integrada no Subsistema de Ensino
Superior angolano, criado pelo decreto presidencial n® 173/17 de 3 de Agosto, cuja oferta
formativa foi criada pelo decreto executivo n° 219/19 de 23 de Agosto.

O Instituto Superior Politécnico Evangélico do Lubango - ISPEL, tem por missio formar
profissionais qualificados, competentes, criativos, criados a imagem de Deus, e integrados as
mudancas da sociedade em transformagdo. Formar cidadaos conscientes, com ética, valor
profissional para os diversos sectores da economia, aproximando os homens entre si e
respeitando o ser individual. Promover o ensino, a pesquisa e a extensdo, produzindo
conhecimentos tecnoldgicos e humanisticos na busca permanente do saber ser, pensar e
fazer, para uma educagao consistente em ambiente, ambiente de fé cristsd. E missao do
ISPEL em suas acg¢des pedagégicas, tecer o fio qgue une todas essas disposi¢des e tornar de
facto um centro de educacdo. E como Visio o Instituto Superior Politécnico Evangélico do
Lubango - ISPEL, deve servir com elevada qualidade, orientada por principios éticos, de fé
evangélica e democraticos, de modo que o resultado de sua accao educativa tenha impacto
na comunidade e contribua para a melhoria de qualidade de vida dos individuos e para o
desenvolvimento regional.

O Instituto Superior Politécnico Evangeélico do Lubango — ISPEL, visa especificamente:

a) Formar estudantes do ponto de vista humanistico e técnico, em diferentes areas do
conhecimento, preparando-os para a sua insercdo em sectores profissionais e
participacao no desenvolvimento da sociedade Angolana:

b) Actualizar de forma integradora os conhecimentos tedrico-praticos, de modo a criar
uma estrutura intelectual sistematizadora dos saberes de cada geracao;

c) Promover actividades de investigacao, atendendo as necessidades da comunidade da
sua area de influéncia;

d) Cooperar com a comunidade, numa relacao de reciprocidade, tendo por base o

conhecimento dos problemas do mundo actual, em particular os regionais e os

nacionais;
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B e) Promover intercAmbio cultural, cientifico e técnico com as instituicbes publicas ou

privadas, nacionais e internacionais.

O Instituto Superior Politécnico Evangélico do Lubango, tem na sua grelha formativa 8 cursos,
dos quais 5 pertencentes ao Departamento de Satde nomeadamente: Enfermagem, Analises
Clinicas, Nutricdo, Farmacia e Psicologia Clinica e 3 pertencentes ao Departamento de
Ciéncias Sociais e Humanas nomeadamente: Educacdo de Infancia, Contabilidade e
Auditoria e Gestdo de Empresas.

Tabela 1 — Designagéao dos cursos ministrados pelo ISPEL

Andlises Clinicas Licenciatura 5 anos
Enfermagem Licenciatura 5 anos
Cursos de satde Farmacia Licenciatura 5 anos
Nutrigdo Licenciatura S anos
Psicologia Clinica Licenciatura 5 anos
Educacéo de Infancia Licenciatura 4 anos
Cursos de Ciéncias Contabilidade E
Licenciatura 4 anos
humanas Auditoria
Gestédo de Empresas Licenciatura 4 anos

Fonte: Decreto Presidencial n° 219/ 19, de 23 de Agosto

Principios
O Instituto Superior Politécnico Evangélico do Lubango - ISPEL, afirma a sua abertura ao
mundo técnico-cientifico contemporaneo, a cooperagao entre os povos e a interacgdo das

culturas, no respeito pelos valores da independéncia, da tolerancia e do dialogo.

O Instituto Superior Politécnico Evangeélico do Lubango - ISPEL, rege-se pelos principios de
Democraticidade e da participagao, cabendo-lhe nomeadamente:

a) Defender a solidariedade académica;
b) Favorecer a pluralidade de ideias e a livre expressso de pensamento;
c) Garantir a liberdade de criaggo cultural, cientifica e tecnolbgica;

d) Assegurar a liberdade de ensinar, aprender e investigar, bem como as condigdes

indispensaveis a uma permanente inovagéo cientifica, técnica e pedagdgica;
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e) Estimular o envolvimento de todo o corpo docente, discente, técnico e administrativo
nas suas actividades;

f) Promover uma estreita ligacdo entre as suas actividades e a comunidade, visando a
insercéo dos seus licenciados na vida profissional e o desenvolvimento da regiao e do
Pais.

Este Relatério é uma sintese das actividades do processo de auto-avaliagdo Institucional,
culminando em uma anélise SWOT, ou seja, o instrumento assente na utilizacdo da técnica
de questionério elaborados e dirigidos aos Professores, aos PTAs e estudantes, através do
aplicativo Google forms, e presencial.

Caracterizacéo da Instituigio

O Instituto Superior Politécnico Evangelico do Lubango é promovido pela Alianca de
Evangélica de Angola (AEA), possui Infraestruturas aceitaveis, que tém sido o suporte das
suas accOes como instituicdo vocacionada ao Processo de Ensino-Aprendizagem,
Investigado e Extens&o. Possui um quadro docente de 161, dos quais 51 sdo docentes
efectivos, 5 sdo Doutores, 44 sao mestres e os demais s3o licenciados e conta com um total
de 130, PTAs.

Possui um corpo discente, distribuidos da seguinte maneira 2025-2026:

Deparatamento da | 1* Ano 27 Ano 3° Ano 4° Ano 5° Ano total
Satide

Andlises Clinicas 202 12 260 201 354 1029
Enfermagem 200 12 217 293 536 3818
Farmacia 199 159 143 76 144 721
Psicologia Clinica 304 203 172 237 0 916
Nutruggo Humana 235 215 178 114 132 874
Total 7358
Departamento de

Ciéncias Sociais e

Humana

Educacéo de Infancia 15 31 0 88 134
Contabilidade e|27 14 14 57 112
Auditoria

Gestédo de Empresa 13 9 3 3 28
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Total

274

Ano académico 2025-2026

Em termis de estudante o ISPEL, conta com um total de 7.632 discentes.

Os Projectos Pedagégicos dos Cursos ministrados no ISPEL foram aprovados no ano 2019

pelo Ministério de Ensino Superior, Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (MESTIC), encontrando-
se publicado no Diario da Republica (Decreto Executivo N.° 219/19 de 23 de Agosto).

i

Metodologia Utilizada

A realizagdo das actividades da Comissao de Auto-Avaliagao foi, conforme o programa pré-

estabelecido pelo INAAREES, mediante as seguintes acgbes:

a)

b)

g)

h)

Constituicdo da Comissdo de Auto-Avaliagdo com o respectivo despacho de
nomeacao dos membros;

A capacitacdo dos membros da CAA foi realizada com base nas acgdes pelo
INAAREES por via online;

Elaboragéo do plano de Auto-Avaliagao, que compreendeu a definicdo dos objectivos,
estratégias, metodologias, recursos e elaboracao das accoes avaliativas;

Sensibilizacao da comunidade académica:

Construgdo de instrumentos de recolha de dados, onde a CAA, concebeu
questionarios (inquérito) que foram aplicados aos diferentes estratos da comunidade
académica, nomeadamente: docentes, estudantes, pessoal técnico administrativo, a
comunidade externa, empregadores e graduados pelo instituto. O principal objectivo
foi 0 de colher as concepgdes sobre o grau de satisfacdo da Instituicdo, tendo sido
assegurado que os questionarios cobriam os onze indicadores proposto;

Aplicacéo definitiva dos instrumentos de recolha de dados em conformidade com os
inquéritos dirigidos, aos estudantes, docentes e o Pessoal Técnico Administrativo que

teve acesso aos mesmos, no formato digital, e fisico.

Aplicacdo do método de observacdo das actividades realizadas pelos estudantes e
docentes e PTA.

A analise e interpretacdo de dados foi elaborada mediante a realizagao de reunibes,

para a obtencdo de dados avaliativos e concretos, que serviram de base para a
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avaliacao da Instituicdo, o que permitiu obter dados relevantes para o preenchimento
dos dados qualitativos espelhados, sobretudo, na ferramenta SWOT e no plano de
melhoria, no RAA Institucional;

i) A discussoes realizadas com os membros da CAA e do Departamento de Gestdo da
Qualidade do ISPEL, culminaram com a elaboragéo do Relatério de Auto-Avaliagao
Institucional e contribuiu para a elaboragéo do plano de melhoria do préprio curso e,
posteriormente, culminou com a apresentacdo a Presidéncia do Relatério de Auto-
Avaliacao;

j) Apresentacdo aos funcionarios do Relatério de Auto-Avaliagdo a4 comunidade

académica, empregadores e graduados, realizada no anfiteatro do Instituto;
k) Apresentacao e distribuicdes do Relatério da Auto-Avaliagao Institucional;

) Submisséo do Relatdrio de Auto-Avaliagdo ao INAAREES.

A avaliagdo constitui um processo intrinseco e indissociavel da educacio,
particularmente no Ensino Superior, na medida em que permite aferir o grau em que os
objectivos educacionais estfo a ser alcangados.

Com o aumento significativo do acesso e a consequente massificagio do Ensino Superior, a
avaliagdo passou a assumir um papel estratégico como mecanismo de garantia da
qualidade, visando assegurar que as Instituigées de Ensino Superior (IES) observem os
padrées minimos e aceitaveis de qualidade.

A avaliagéo foi estruturada com base em onze indicadores de qualidade, a saber:

Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);
Gestao;
. Curriculo;

1

2

3

4. Corpo Docente;
5. Corpo Discente;
6

Pessoal Técnico e Administrativo (PTA);
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7. Investigacao;

8. Extensao Universitaria;

9. Intercambio e Cooperagao;

10. Infraestruturas e Recursos Materiais:

11. Cumprimento da Legislagao Aplicavel.
3.1 Misséo e Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

3.1.1. Pontos Fortes

Verifica-se alinhamento do PDI com os objectivos e as intengbes estratégicas do ISPEL,
estando devidamente divulgados na pagina oficial da instituicdo, vitrinas e demais espagos
publicos e articula-se com as estratégias de desenvolvimento do sector.

3.1.2. Pontos Fracos
Nao observou-se pontos fracos.
3.1.3. Avaliagédo Global do indicador e Recomendagdes

Com base nas evidéncias analisadas, o desempenho da instituicdo neste indicador foi
estimado em 100%.

A CAA recomenda continuar com o processo de divulgacéo da miss&o a toda comunidade
académica.

3.2. Gestao

3.2.1. Pontos Fortes

Verifica-se que:

* Ainstituicdo esta legalmente aprovada, através (Decreto presidencial n.° 173/17, de 3

de Agosto), e publicado no Dirio da Repubilica.

» Ainstituicdo mantém varios protocolos de cooperagao com instituicdes principalmente
nacionais;

» Apresenta um gabinete de gestso da qualidade funcional.

e Existem os coordenadores dos cursos e nomeados;

g 7 ispet —fides papientia, excellentia e inncvatio




* Existe um Plano Orgcamental 2025 /26, e 2026-2027, detalhados em rabricas.

3.2.2. Pontos Fracos

As fontes de financiamento nao sao diversificadas;

A Instituicdo carece de politicas de formagéo académicas e progressdo na carreira

tanto para os docentes como para os PTAs.

3.2.3. Avaliagao Global do Indicador e Recomendacgées

O desempenho da instituicdo neste indicador foi estimado em 86,81 %.

A CAA recomenda:

Diversidade de fontes de financiamento;

Elaboragéo de politicas de formagao académicas e progressao na carreira tanto para
os docentes como para os PTA.

3.3. Curriculo

3.3.1. Pontos Fortes

Os Projectos Pedagégicos Curriculares (PPC) da Instituicdo estdo aprovados pelo
Decreto Presidencial n® 219/19, de 23 de Agosto;

Existe correspondéncia entre o contetdo curricular e as diferentes etapas dos cursos;
Existe alinhamento do contetido temético com os objectivos dos cursos;

Nos PPCs, verifica-se a distribuicao de unidades de crédito pelas diferentes unidades
curriculares;

As informagdes académicas s&o gerenciadas pela plataforma SIGES;

O Plagio & gerido por: kataleti.ao.

3.3.2. Pontos Fracos

A lista da bibliografia principal no est4 actualizada:
N&o se verificam processos de consulta a sociedade, ordens profissionais e
empregadores no ambito do desenho curricular;

Numero reduzido de bibliografia
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» Nao existe processo de avaliacéo e revisao de reajustamento da estrutura e
conteldo tematico dos cursos

3.3.3. Avaliagdo Global do Indicador e Recomendagbes

Com base nas evidéncias observadas, o desempenho da instituicio neste indicador foi
estimado em 81,25 %.

A CAA recomenda:
e Actualizar as listas da bibliografia principal nos PPC:

. Implementar processos de consultoria 4 sociedade e outros parceiros no ambito do
desenho curricular;

e Aumentar e actualizar os exemplares de livros da bibliografia principal.

3.4. Corpo docente

3.4.1. Pontos fortes

» Constata-se a existéncia de uma lista de todos os docentes com as respectivas
qualificagbes e regime de vinculagao;

e Existéncia de documentos exigidos nas capas de processos dos estudantes.

3.4.2. Pontos fracos

Nao existem planos de formag&o académica previsional para docentes,

Hé poucos docentes doutores,

L ]

A Instituicdo tem mais de 50% dos docentes em regime de colaboracéo,

Nao existe politicas e procedimentos de promogao e progressao na Carreira
3.4.3. Avaliagdo Global do Indicador e Recomendagdes
Em conformidade com o exposto, o desempenho da instituicdo neste indicador é de 91,67 %.

Assim, a CAA recomenda:

* A elaborag&o de planos para a formagao avancada do corpo docente, com a ampliagéo
do acesso a programas de Mestrado e de Doutoramento, de modo a alcangar um maior

numero de professores e elevar o nivel de qualificacéo académica do quadro docente.
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* Implementar planos de recrutamento de docentes doutores

3.5. Corpo discente

3.5.1. Pontos fortes

e Os estudantes estéo caracterizados por idade, sexo, provincia no SIGEST, queéa
base de Gestao Académica;

e Existem regulamentos académicos onde constam as politicas, os procedimentos e os
critérios de selecao bem definidos;

e Adivulgacdo de nimeros de vagas para o curso é feita no Site da Instituicao
(ispeled.ao), nas vitrines, radios locais e prospéctos;

e Observam-se estudantes com bolsas de estudos do INAGBE e da Instituico;

» Constatou-se a existéncia de um estudante na CAA institucional.

3.5.2. Pontos fracos

* N&o se observam guides, nem antincios nos jornais para a divulgag&o dos requisitos de
entrada para os cursos;

e Na&o se verificam estruturas de apoio aos estudantes de caracter pessoal, financeiro,
nem existem registos de acgdes de apoio realizadas aos estudantes;

» Na&o existem evidéncias da utilizacdo dos resultados dos inquéritos de satisfacao dos

estudantes para a melhoria e garantia da qualidade da instituicao..
3.5.3. Avaliagao Global do Indicador e Recomendacdes

Em conformidade com acima descrito o desempenho da instituicdo neste indicador é de 80,56
%.

Assim a CAA recomenda

A divulgagéo dos requisitos de entrada para a instituicdo, em guibes, em jornais de maior
alcance; a elaboragéo e implementag&o de politicas para o apoio de caracter pessoal,
financeiro, aos estudantes; bem como a elaboracdo e implementacao de estratégias para
melhor divulgag3o e utilizagdo dos resultados dos inquéritos de satisfagio aplicados aos
estudantes como subsidio @ melhoria continua e garantia da qualidade da instituicdo.
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3.6. Pessoal Técnico e Administrativo (PTA)

3.6.1. Pontos fortes

e Existe uma lista de todos PTAs da Instituicao,
e O racio do PTA/docentes e PTA/estudantes s3o aceitaveis.
¢ Nos processos individuais, constata-se um alinhamento entre o perfil da formag&o dos

funcionarios e as tarefas especificas que desempenham na coordenagio da instituicao.

3.6.2. Pontos fracos

* N&ao existem planos de carreira claros para os PTAs:

» Nao existem mecanismos de monitorizagao regular do grau de satisfacido dos PTAs,

e As formas de recrutamento ndo sio bem claras,

¢ Na&o clarificagéo da area de apoio social dos PTAs.

3.6.3. Avaliagéo Global do Indicador e Recomendagoes

Em conformidade com acima descrito o desempenho da instituicdo neste indicador é de 87,47
%. '

Assim a CAA recomenda

Melhorar a forma de recrutamento dos PTAs; elaborar planos de carreira claros para o
PTAs; elaborar mecanismos de monitorizagao regular do grau de satisfagéo dos PTAs e

clarificar a érea de apoio social dos PTAs.

3.7. Investigagéo

3.7.1. Pontos fortes

e \Verifica-se a existéncia de politicas de investigacdo devidamente formalizadas, bem
como, a definigao de linhas de investigagéo especificas, alinhadas com os objectivos
académicos e cientificos do ISPEL;

* Verifica-se a implementagdo das politicas e linhas de investigacdo, mediante
Trabalhos de Fim de Curso e publicacdes de artigos cientificos.
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[ 3.7.2. Pontos fracos

 Afalta do Departamento de Investigacao e Pés-graduacao;

¢ Nao foram identificados instrumentos de monitorizagéo e avaliagdo das actividades de
investigacao;

e Verifica-se auséncia de recursos logisticos para as actividades de investigacéo;

e Verifica-se auséncia laboratérios para as actividades de investigacao/extensio;

» Na&o existem incentivos & produczo cientifica para investigadores, docentes, nem para

estudantes;
e Nao existem actividades de divulgaczo dos resultados da investigacdo em Palestras,
seminarios, e jornais.

3.7.3. Avaliagdo Global do Indicador e Recomendagées

Em conformidade com acima descrito o desempenho da instituicdo neste indicador é de
56,67%.

Assim a CAA recomenda
Criacdo do departamento de Investigagio e Pb&s-graduacéo;

Elaborar instrumentos de monitorizagao e avaliagao das actividades de investigagdo para
garantir qualidade e consisténcia nas praticas de investigacao; financiar as actividades de

investigacao ligadas com o processo de ensino e pés-graduacio;

Alocar recursos logisticos para as actividades de investigagdo; incentivar a producio

cientifica para investigadores, docentes, e estudantes.
3.8. Extenséao
3.8.1. Pontos fortes

e Protocolo com a comunidade e sector social;
e Participagéo na Expo-Huila;

* Realizagéo da feira de saiide com a comunidade:

e Verifica-se a existéncia de politicas internas relativas a extensio;
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e A existente de estudantes envolvidos nas actividades de extensio.

3.8.2. Pontos fracos
Insuficiente sensibilidade da cultura de promocgéo das actividades de extensao

3.8.3. Avaliagdo Global do Indicador e Recomendagdes

Em conformidade com acima descrito o desempenho da instituicao neste indicador é de 83,33
%.

Assim a CAA recomenda

Melhorar a promogao de estratégias que incentivem o fortalecimento de uma cultura de
extensao.

3.9. Intercambio

3.9.1. Pontos fortes
» Existéncia de uma politica para a promogao da mobilidade docente e discente;

3.9.2. Pontos fracos

¢ Inexisténcia de docentes nacionais a lecionar no estrangeiro;

e Falta de efectivagao da politica de mobilidade docente e discente (faltam acgoes
concretas).

3.9.3. Avaliagdo Global do Indicador e Recomendacoes

Em conformidade com acima descrito o desempenho da instituigdo neste indicador é de
62,50%.

Assim a CAA recomenda
Incentivar a mobilidade académica nacional e internacional dos docentes e discentes.

3.10. Infra-estruturas

3.10.1. Pontos fortes
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Verificou-se que o ISPEL dispbée de infraestruturas aceitaveis para o funcionamento
acadéemico e administrativo, incluindo: Biblioteca com iluminagéo boa ventilagéo, prateleiras
organizadas por dreas tematicas. sala de docentes com condicdes basicas para o
desempenho de actividades académicas; areas administrativas adequadas, incluindo
secretaria administrativa e académica, recursos humanos e servicos internos; gabinete de
gestdo e/ou garantia da qualidade; casas de banho: quadros convencionais; maquinas
fotocopiadoras disponiveis; ar condicionado e internet na biblioteca.

3.10.2. Pontos fracos

Embora existe uma infraestrutura aceitavel para o funcionamento académico e administrativo
da instituigéo, além de que nao se verifica a existéncia de computadores com acesso a CD-
ROMSs/DVDs na biblioteca, TV na biblioteca, data shows nas salas de aula, rampas em

determinados locais importantes para facilitar o acesso as infraestruturas e nem elevadores.
3.10.3. Avaliagdo Global do Indicador e Recomendacédes

Em conformidade com o acima descrito o desempenho da instituicao neste indicador é de
82,04 %.

Assim a CAA recomenda

Aquisicao de data shows para cada salas de aula, diversificar os locais com rampas, colocar
elevadores para facilitar a mobilidade dos estudantes com necessidades especiais, e de um
modo geral a adaptagédo das infraestruturas.

3.11. Cumprimento da legislagio em vigor
3.11.1. Pontos fortes

» O funcionamento da Instituicio esta sustentado pelos seguintes instrumentos legais:
Decreto presidencial n.° 173/17, de 3 de Agosto, sobre o Reconhecimento da
Instituicdo, Decreto Executivo n®219/19, de 23 de Agosto, que cria os cursos do ISPEL,
Decreto presidencial n.° 191/18 de 08 de Agosto, da Estatuto da Carreira docente, e
outros normativos em vigor.

3.11.2. Pontos fracos
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¢ Falta de um mecanismo de monitorizagéo do grau de cumprimento da legislacdo em
vigor.

3.11.3. Avaliacio Global do Indicador e Recomendagées

Em conformidade com o acima descrito o desempenho da instituicdo neste indicador é de
82,33 %.

Assim a CAA recomenda

A criagdo de um mecanismo eficaz de Monitorizagéo do grau de cumprimento da legislacao
em vigor.

4. Analise Global (Oportunidades e Ameacas)

4.1. Oportunidades
Entre as oportunidades pode-se mencionar: a localizagéo da Instituigdo.

O ISPEL localiza-se em uma das avenidas principais da cidade do Lubango, o que facilita a
mobilidade de quem decide ser estudante dessa Instituigao.
4.2. Ameacas

Entre as ameancgas destaca-se:

O aumento de Instituicdes na regido com a mesma grelha formativa. (Compentencia).
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Conforme o Manual de Auto-Avaliaczo, apresentamos o Plano de Melhoria da, Instituigao foi

elaborado com base do trabalho desenvolvido pelo diagnéstico institucional da organizagao
observados e discutidos pelos integrantes da comisséo de Auto-Avaliacao.

O plano de melhoria ora apresentado, sugere medidas de melhorias dos pontos fracos,
extraidos da avaliacao feita, com implementagéo a curto e médio e longo prazo, para que
possam contribuir fortemente para o alcance das metas e objectivos definidos no PDI do
Instituto. (Anexo 1)

6.1 Conclusdes

A instituicéo esta legalmente reconhecida assim como os seus respectivos cursos;

A instituicdo possui objectivos, missao, plano de desenvolvimento institucional definidos e
aprovados pelo drgdo competente.

A estrutura é adequada ao Processo do Ensino-aprendizagem, apesar de ter algumas
insuficiéncias nos servigos auxiliares como cantina e campo para pratica do desporto;

Existe laboratérios para o curso com instrumentos basicos para o processo de auxiliar a teoria
e a pratica;

6.2 Recomendacio

Apés andlise e discussdes dos dados recolhidos atraves dos inquéritos aplicados ao grupo
alvo, a CAA recomenda:

Que a Direcgao e todos os intervenientes no processo cumpram cabalmente com o plano de
melhoria.
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Luanda, 30 de Setembro de 2026

A Comissio de Auto-Avaliacdo

1. Domingos Mangundu (Coordenador)

\é) oyt ws :f—[a g i

2. Luisel Mendes (Coordenador Adjunto)

3. Artur Cupenala Domingos (Membro)

4. Eugénio Frangiggo Fernando Caia (Membro)
5. Martinho Aﬁ;élin;';\ (Membro)

6. Veronica Graz Figueiredo (Membro)

7. Abel Amandio (Membro)

8. Aminalda Vanesa de Fatima Samucolo (Membro)

©

José Mendes Correia (Membro)
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(j%/@( J’( : (ZQ/Z/Z.SZAJ:\




PLANO DE MELHORIA

Indicador Fraqueza Accdo de melhoria Responsavel xmncqmmw Prioridade FiNoi
necessarios duragdo
Auséncia de um plano de | Elaborar um plano de
formac&o Docente e | formacdo para o pessoal Presidente Material de Apoio Alta Anual
1. Gestao administrativo Decente e Administrativo
As fontes de financiamentos | Identificar outras fontes de Presidente . FIOpORIE e
: i . ; diversas fontes de Alta Anual
n&o sdo diversificadas financiamento o
finaciamento
Lista n:amﬁm_ e bibliografia ‘p.oEmn_Nm.q a lista principal de Pregidants Material Apoio Alta Hr]
néo actualizada bibliografia
z.cq_ma : reduzido de »»an:_:q mais exemplares de Presidente ._»mo_._a.om Alta Arital
bibliografia livros financeiros
2. Curriculo Nao existe processo de | Realizar e  revisar o Vice-Presidente P/ . ;
; . i = Material de Apoio e
avaliagdo e revisdo de | reajustamento de critérios Assuntos
: . ; - : recursos Alta 6 meses
reajustamento da estrutura e | tematicos e contetudo dos Académicos e Vida . ;
; " : financeiros
conteudo tematico dos cursos | cursos Estudantil
Néo existe plano de formagéo Elaborar plano de formagao ; Recursos
dos docentes para mestres e Presidente . : Alta Anual
dos Docentes financeiros
Doutores
Mais de 50 % do corpo | Adopgéo e implementacéo de . Recursos Humanos
; ; ! , Presidente
docente possui o vinculo de | politicas de vinculagéo e Recursos Alta 2 anos
. Recursos Humanos : ;
colaborador efectiva financeiros
Criar e Implementar politicas
3. Corpodocente | Nio existe politcas e = v_.onma_smiomx 4 Recursos Humanos
; promogao  progressio na
procedimentos de promogéo x Recursos Humanos e Recursos Alta 2 anos
& progressao na Carreira EREIE- Rttt sy bese | financeiros
Prog ao Dec. 191/18 de 8 de
Agosto
Néo existem evidéncias da Departamento de s
: s Elaborar um plano de Recursos materiais
4. Corpo discente | utilizagdo dos resultados dos | — . Geséo da ) ; Alta Anual
. i s divulgacdo dos resultados. 3 e financeiros
inquéritos de satisfagfio dos Qualidade




estudantes para a melhoria e
garantia da qualidade da
instituicdo

Nao existem planos de

carreira claros para os PTAs; | Elaborar plano de carreira Recursos Humanos | Recursos Humanos Alta Anual
5. Pessoal Técnico -
e Administrativo | N&o clarificagdo da 4rea de
apoio social dos PTAs. CHEifedr & dpem g Epol Recursos Humanos | Recursos Humanos Alta Anual
Social dos PTAs
.zmo foram  identificados Elaborar instrumentos de
InStrmeitSS i monitorizacdo e avaliagdo Recursis Humanos
monitorizagdo e avaliagao ¢ w ¢ Area Cientifica ’ _ Alta Anual
; e das actividades de e financeiros
6. Investigagéo das actividades de | . .
; . investigacdo
investigacao
Alocagéo de recursos para as | Vice-Presidente P/
Falta de Ilaboratério de | actividades de investigacédo e Assuntos Recursos Alta a—
Investigagdo e extensdo laboratérios para investigacdo | Cientificos e Pos- financeiros
e extensdo Graduagao
Insuficiente sensibilidade da
7. Extensd cultura de promogzo das Incentivar as actividades de De MMMH%MO s Recursos Alta P
2 RAENSED actividades de extenséo extens&o universitaria P e financeiros
Falta de efectivagdo da - Departamento
. i Implementar a mobilidade g Recursos
8. Intercambi politica mobilidade para os areros docenies o Hiscartes Juridico e T Alta Anual
' Sesmoe docentes e discentes P Intercambio
_:mc._n_o_m:o_m de mnc_vmq . devidamente os Presidente .mmo::u..om Alta -
equipamentos nos | laboratérios financeiros :




Laboratério.

Inexisténcia do Gabinete de | Criar um gabinete de apoio . Recursos
; Presidente . Alta Anual
Apoio aos estudantes aos estudantes financeiros
Departamento de Riciirses
Inexisténcia de um refeitério Criar um refeitério Administragéo e i _ Média 2 anos
. . financeiros
Servicos Gerais
Inexisténcia de um posto para | Criar um posto para rimeiros HApaRaments de Recursos
e P P P ReraR Administracéo e . : Alta Anual
primeiros socorros S0COITos . . financeiros
Servigos Gerais
9. Infra-estrutura ] ] Departamento de
Inexisténcia de espacos . i oy Recursos :
k Criar espagos desportivos Administracéo e , . Média 2 anos
desportivos . : financeiros
Servicos Gerais
Existéncia de  barreiras | Criar acessos para pessoas Umum.a .m3m:8 e Recursos .
5 , i - Administragéo e , . Média 2 anos
arquiteténicas com necessidades especiais g . financeiros
Servigos Gerais
Departamento de Heoursns
Insuficiéncia de Projectores Adquirir projectores Administragéo e d . Alta Anual
i . financeiros
Servicos Gerais
Inexisténcia de equipamentos Aquisicdo de equipamentos _umnm.; mBm:Ho de Recursos
o S " ar Administracéo e ) . Alta Anual
audiovisuais audiovisuais ; . financeiros
Servigos Gerais
Falta de um mecanismo de A criagdo de um mecanismo
monitorizagdo do grau de eficaz de Monitorizagdo do
c ime islacé umpri to da )
umprimento da legislagéo | grau de  cumprimento  d Gabinete juridico | Material de Apoio Alta Anual
em vigor. legislagdo em vigor.
10. Cumprimento
da Legislago
em Vigor
Falta de um mecanismo de | Criar mecanismo de | ., ;
. : : : ; Vice-Presidente P/
infformagdo a comunidade informacdo a comunidade
; : i s . Assuntos . .
académica sobre a legislagéo | académica sobre a legislagéo ; ! Material de Apoio Alta Anual
: . Académicos e Vida
que regula o funcionamento | que regula o funcionamento Estudantil

da instituicio

da instituic&o







